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台灣大學生認為最沒用的「通識課」，為何在國外卻被認為
是最重要的教育之一？

 by: BuzzBookworm   2016-01-30   教育、文化、閱讀

所謂「博雅教育」，又譯為文科教育、人文教育、通才教育、通識教育、素質教育，原是指在

西方古典時代中，一個自由的城市公民所應該學習的基本學科。一開始，人們對於博雅教育的

目的有不同意見。認為博雅教育應具實用工具性質，以及認為教育本身即為目的兩種主張的爭

辯，至今依然。無論如何爭辯不停，實際上博雅教育一直是實用與哲學兩者的「綜合體」。

文 / 法理德．札卡瑞亞

當你聽到有人標榜博雅教育的益處時，你聽到的理由大概是：「它能教導我們如何思考。」我相信這

個說法是真的。不過對我個人而言，博雅教育最寶貴的一點是教導我們如何寫作，而寫作能促使我們

思考。無論你從事什麼工作，若能在合理的時間內，快速完成內容清晰簡潔的文章，這將是一種價值

不菲的技能。

思考與寫作

剛進大學時，我修了一門英文作文課。授課老師是位上了年紀的英國紳士，不但談吐暗藏機鋒，他手

上那支紅筆更是尖刻，不輕易給高分。他打過分數退回的論文中，我會在頁面空白處看到幾十條評

語，把我寫得太粗略含混或詞不達意的地方挑出來。這時候我才明白，雖然以印度留學生來說，我算

是很會考試，也懂得將背誦過的知識反芻消化；但我仍不擅長表達自己的想法。進大學之前，我參加

過無數大大小小的考試，卻幾乎沒寫過任何一篇論文。一九七○年代，在亞洲即使是一流的高中差不

多都是這種情況。其實就算是到了現在，多數的亞洲學校依然如此。

經過那一學期，我察覺到自己開始能夠將所想與所寫連結起來。做到這一點可真不容易。要寫出條理

清楚的文章，表示你得先把事情想透徹。於是我逐漸瞭解，思考與寫作是兩個密不可分的過程。我聽

過一個不知真假的故事，傳說專欄作家華特．李普曼（WalterLippmann）給問到他對某個主題的看

法時，他的回答是：「我不知道自己對它有什麼看法。我還沒寫過那個主題。」

現代哲學有個大爭論：究竟是先有思想，還是先有文字。也就是說，人類是先產生了抽象思維，然後

將這些想法形諸文字；還是先有了文字，然後透過既有文字來建立思考架構？我只能透過我的個人經

驗來提供答案。當我開始下筆時，我察覺到自己的「思想」通常只是一堆還不成熟的想法，糾結成一
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團漏洞百出。

寫作逼我必須理出頭緒。專欄文章或論文的初稿往往是作者既有知識的表達，呈現作者對特定主題的

看法、作者所陳述的概念之間是否邏輯相通，以及作者是否能從掌握的事實中歸納出明確結論。無論

你的身份為何，無論你投身政治界、商界、法律界，抑或身為歷史學家或小說家，寫作都能促使你為

自己的想法進行篩選、化為有條有理的清晰表達。

假如你認為寫作沒什麼世俗用途，不妨問問亞馬遜創辦人傑夫．貝佐斯（Jeff Bezos）。貝佐斯要求

高階主管寫備忘錄，往往長達六頁。一級主管會報的開始，會先有一段靜默時間，有時候時間達半小

時。這時候主管們各自低頭讀手上的「敘述」，在上頭作筆記。如要為新產品或新策略提案，備忘錄

就必須以新聞稿的形式寫成，而且文中不能有任何行話術語，必須用最通俗簡單的文字讓任何外行人

都看得懂。貝佐斯接受《財星》雜誌編輯亞當．拉辛斯基（Adam Lashinsky）專訪時說：「要寫完

整的句子，難度較高。句子裡必須有動詞。而段落內必須有主題句。沒有清晰的思考，就無法完成一

篇長達六頁、敘事結構完整的備忘錄。」

諾曼．奧古斯丁（Norman R. Augustine）談到他當年在洛克希德馬丁公司（LockheedMartin）擔

任執行長時，回憶道：「我的職涯最後幾年待的公司總共僱用十八萬名員工，多半是大學畢業生。當

中超過八萬人是工程師或科學家。我從觀察中得到的結論是：一個人能否在管理階層順利往上爬，很

大程度取決於他是否有能力透過寫作來清楚表達個人看法。」

口語表達能力不可或缺

博雅教育第二大優勢是教導你如何說話。耶魯─新加坡國立大學學院的報告指出，該校希望讓「善於

表達溝通」成為知識經驗中的核心。這當然包括寫作，但具備說服力的口語解釋能力亦不可或缺，譬

如解釋科學實驗，或進行簡報或演說，不管人多人少。往深層來看，善於表達溝通有助於說出你心底

的想法。這不意味隨時能把所有的想法一股腦傾倒出來。我的意思是學著理解自己的思想，過濾其中

尚未成熟的想法，然後透過邏輯順序將自己的思想向外界傳達。

印度大學與美國大學之間，還有個令我大開眼界的差異。那就是口語能力竟然佔了成績的重要部份。

教授給我的評分，不僅是根據我能否將課堂主題想透徹，連我是否能大聲說出自己的分析與結論也在

考量範圍。由老師帶領的專題討論課，在博雅教育的教學與學習中扮演著要角，有助於學生閱讀理解

與詳盡剖析。更重要的是，它還能幫助學生表達自我。

博雅教育所重視的「善於表達溝通」能力也透過許多課外活動來強化，包括戲劇、辯論、政治社團、

學生自治會、抗議團體等幾乎每一所人文學院都有的活動。要在人生中博得成功，我們常常得爭取同

儕的注意、說服他們相信我們的理念，而你的機會往往只有短短幾分鐘時間，譬如一場電梯裡的偶

遇。

研習演講在博雅教育萌生的初期數百年猶比現代要來得更受重視。修辭在當時是最重要的學科之一，

而且往往是最最重要的；不但涉及哲學領域，也和政府治理與公共行動密切相關。印刷術問世之前，

口語溝通是公共生活與專業生涯的核心。直到十八與十九世紀，英國與美國的學院仍將演說術視為課
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特別報導
NCC 強勢主導通過備受爭議的遠傳併購中嘉案，民進黨

新科立委連署要求NCC重審此案。舊政府與新國會的戰

爭即將開打，台灣民主社會將如何自決言論自由的前途？
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上一則 下一則 

程重心。

到了二十世紀，大型大學開始以研究為導向，書面文字成了大眾傳播的主要方式，口語溝通能力的重

要性自此逐漸下降，特別是在美國。英國有詩歌朗誦、演說、辯論和朗讀的傳統，演講能力仍然是教

育中的重要的一環。再者，下議院是英國政治的主要舞台，政治人物必須有能力在這裡進行言詞攻

防，意見才能受到同儕重視。這就是為什麼許多英國人聽起來聰明、機智、口齒清晰，這可不只是因

為他們的口音。除此之外，電視與數位影音的流行，也讓口語能力變得相當實用、甚至不可或缺。無

論是在公開場合或私下的溝通，善於表達個人想法的能力都是一大利器。畢竟再好的想法都需要說服

人家支持。

自古以來便有一種跟上述主題相關的學習方式，而往往只視之為純粹的樂趣，那就是：對話。前耶魯

大學校長惠特尼．格理斯沃（Whitney Griswold）曾寫道：「對話是人類族群最古老的教育形

式。」他將對話定義為：「一種了不起的創造性藝術，人類藉此詮釋感受、將之化為理性，進而與同

儕分享這些文明賴以建立的內心深層想法與理念。」科學家暨哲學家阿弗烈．諾夫．懷海德（Alfred

North Whitehead）曾坦承：「除了專業訓練不可或缺的書本知識，我個人的長進，多半得歸功於

生平有幸參與的精采對話。」這或許是提倡「開放式辦公室」的慧識，藉由鼓勵上班期間同事的聚

會、聊天和對話，來達到懷海德所說的專業提昇。就我個人而言，我發現無論人物專訪、與同儕或朋

友交換意見、或編輯會議上的爭論詰辯，都是非常重要的學習經驗。

（本文為《大寫出版 》授權刊載，作者： 法理德．札卡瑞亞；譯者：劉怡女；首圖來源：Francisco

Osorio，CC license， 非經允許，不得轉載；欲閱全文請見新作《為博雅教育辯護：當人文課熄

燈，大學正讓青年世代失去遠大未來》）

延伸閱讀

教育不是扼殺孩子的感受！這位老師將寫作課搬到戶外，讓學生用沾滿泥巴的雙手寫出好文章

台灣的教育很有事》若不擺脫「排名迷思」的功利主義，台灣再怎麼教改都沒有用

一個留美教育家的真心話：台灣要改的不只是教育制度，而是以「功名利益」主導的社會風氣

少了一堂課？從法國哲學課程看台灣人文教育

 2016-01-20

 BO 肥皂箱

 2016-01-20
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立委真的這麼笨?
立委真的這麼笨？但他們也是你們選出來的。選舉時亂

投，立委選上後當然也亂搞；選舉時不為自己負責，接下

來的後果你也只能自己負責。台灣民主悲劇的起源，到底

是立委笨，還是你比較笨？
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一個神比喻讓你秒懂——馬英
九提出的「多數黨組閣」其實是
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成為朋友中第一個說這讚的人
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說這專頁讚 搶先預訂

橘子學院邀請 Android App 資深開發者

「莫希爾」（Mosil，葉承達），針對

「完全不懂任何程式語言」的 Coding

麻瓜，設計一系列入門開發課程，一個

月用八堂課讓你循序漸進從「開發環

境」、「開發工具包」最基礎的內容學

起。
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